Znak sprawy: AK-1V.271.66.2025 Zalacznik nr 5 do SWZ

Szczegotowy opis przedmiotu zamowienia

1. Przedmiotem zamowienia jest Swiadczenie przez Wykonawce na rzecz Urzedu Miasta Kielce
ustug pocztowych w obrocie krajowym i zagranicznym, w zakresie odbioru, przyjmowania,
przemieszczania i dorgczania przesytek pocztowych (przesyiki listowe, paczki pocztowe,
przesylki kurierskie) zwanych dalej ‘przesytkami’, jak rowniez w zakresie zwrotu przesytek
niedorgczonych wraz z transportem przesytek od Zamawiajacego do placowek nadawczych
Wykonawcy i realizacji przekazéw pocztowych i ich ewentualnych zwrotow w przypadku
braku mozliwosci ich dorgczenia oraz realizacji ustugi Elektronicznego Potwierdzenia
Odbioru w obrocie krajowym w okresie trwania umowy.

2. Przez przesylki listowe, bedace przedmiotem zamowienia rozumie si¢ przesyiki listowe

0 wadze do 2000 gramow (format S, M, L)

1) zwyklte ekonomiczne — przesylka nierejestrowana nie begdgca przesylka najszybszej
kategorii w obrocie krajowym,

2) polecone ekonomiczne — przesytka listowa rejestrowana nie bedaca przesytka najszybszej
kategorii, przemieszczang i dorgczang w sposob zabezpieczajacy ja przed utrata, ubytkiem
zawartosci lub uszkodzeniem w obrocie krajowym,

3) polecone ekonomiczne ze zwrotnym poswiadczeniem odbioru (ZPO) — przesytka listowa
nie bedaca przesytka najszybszej kategorii przyjeta za potwierdzeniem nadania i dor¢czona
za pokwitowaniem odbioru w obrocie krajowym,

4) zwykle priorytetowe — przesytka nierejestrowana najszybszej kategorii w obrocie
krajowym i zagranicznym,

5) polecone priorytetowe — przesytka listowa rejestrowana najszybszej kategorii,
przemieszczang 1 doreczang w sposOb zabezpieczajacy ja przed utrata, ubytkiem
zawartos$ci lub uszkodzeniem w obrocie krajowym 1 zagranicznym,

6) polecone priorytetowe ze zwrotnym poswiadczeniem odbioru (ZPO) — przesyltka listowa
najszybszej kategorii przyjeta za potwierdzeniem nadania i dorgczona za pokwitowaniem
odbioru w obrocie krajowym i zagranicznym,

7) przesyiki listowe z zadeklarowang warto$cig — przesytka rejestrowana, za ktorej utrate,
ubytek zawarto$ci lub uszkodzenie operator ponosi odpowiedzialno$¢ do wysokosci
wartosci przesytki podanej przez nadawce w obrocie krajowym 1 zagranicznym.

Format S to przesytka o masie do 500 gram i wymiarach:

minimum — wymiary strony adresowej nie moga by¢ mniejsze niz 90 x140 mm,
maximum — zaden z wymiardw nie moze przekracza¢ wysokosci 20 mm, dlugosci
230 mm, szerokosci 160 mm.

Format M to przesytka o masie do 1000 gram i wymiarach:

minimum — wymiary strony adresowej nie moga by¢ mniejsze niz 90 x140 mm,
maximum — zaden z wymiardw nie moze przekracza¢ wysokosci 20 mm, dlugosci
325 mm, szerokosci 230 mm.

Format L to przesytka o masie do 2000 gram i wymiarach:

minimum — wymiary strony adresowej nie moga by¢ mniejsze niz 90 x140 mm,
maximum — suma dhugosci, szerokosci i wysokosci 900 mm, przy czym najwigkszy z tych
wymiarow (dhugos¢) nie moze przekroczy¢ 600 mm.

Wszystkie wymiary przyjmuje si¢ z tolerancjg +/- 2 mm.

3. Przez paczki pocztowe, bedace przedmiotem zamoéOwienia rozumie si¢ paczki pocztowe
0 wadze do 10 000 gram:
1) ekonomiczne — paczki rejestrowane nie bedace paczkami najszybszej kategorii w obrocie
krajowym i zagranicznym,



2) priorytetowe — paczki rejestrowane najszybszej kategorii w obrocie krajowym
i zagranicznym,

3) z zadeklarowang warto$cig — paczki rejestrowane nie bedace przesytkami najszybszej
kategorii z zadeklarowang warto$cig w obrocie krajowym i zagranicznym,

4) ze zwrotnym poswiadczeniem odbioru — paczki rejestrowane ekonomiczne i priorytetowe
przyjete za potwierdzeniem nadania 1 dor¢czone za pokwitowaniem odbioru w obrocie
krajowym i zagranicznym.

Gabaryt A to paczka o wymiarach:

minimum — wymiary strony adresowej nie moga by¢ mniejsze niz 90 x 140 mm,

maximum — zaden z wymiaréw nie moze przekroczy¢ dtugosci 600 mm, szeroko$¢ 500 mm,

wysokos¢ 300 mm.

Gabaryt B to paczka o wymiarach:

minimum — jesli cho¢ jeden z wymiarow przekracza dtugos¢ 600 mm lub szerokos¢ 500 mm

lub wysoko$¢ 300 mm,

maximum — suma dhugosci i najwigkszego obwodu mierzonego w innym kierunku niz dtugos¢

- 3000 mm, przy czym najwigkszy wymiar nie moze przekroczy¢ 1500 mm.

Wszystkie wymiary przyjmuje si¢ z tolerancja +/- 2 mm.

4. Przesytka kurierska jest przesytka listowa rejestrowana lub paczka pocztowa przyjmowane
bezposrednio od Zamawiajacego i dorgczane bezposrednio do adresata lub osoby uprawnionej
do odbioru, w gwarantowanym terminie, za pokwitowaniem odbioru, z mozliwoscig
$ledzenia przesytki od momentu nadania do dorgczenia.

5. Przez odbior przesytek rozumie si¢ odbidor od Zamawiajacego 1 dostarczenie-transport

przesylek do placoéwki nadawczej Wykonawcy. Wykonawca zobowigzany jest do odbioru
jeden raz dziennie przesytek z 2 punktow Kancelarii Ogo6lnej Zamawiajacego,
zlokalizowanych w Kielcach przy ul. Rynek 1 oraz ul. Strycharskiej 6.
Odbior przesytek bedzie odbywat sie codziennie tj. w dni robocze od poniedziatku do piagtku
w godz. 14:00-15:00. Odbioru przesytek dokonywaé bedzie upowazniony przedstawiciel
Wykonawcy po okazaniu stosownego upowaznienia stanowiacego zalacznik Nr 6
do umowy.

6. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo osobistego dostarczania przesytek do wskazanej przez
Wykonawce w Umowie placowki nadawczej, znajdujacej si¢ w miejscowosci bedacej
siedziba Zamawiajacego zlokalizowanej w odlegtosci do 2 km od tej siedziby, czynnej w dni
robocze do godz. 19:00. Placowka nadawcza ma obowiazek przyjac przesytki w dniu ich
dostarczenia 1 w efekcie Zamawiajacy ma uzyskac pieczg¢ z data potwierdzajaca nadanie
przesytki oraz podpis pracownika Wykonawcy w rejestrach nadawczych. W przypadku
przesytania dokumentow nadawczych przez Zamawiajacego w formie elektronicznej
za pomocg bezptatnej aplikacji udostepnionej przez Wykonawce, potwierdzenie nadania
przesylek nastapi w formie elektroniczne;.

7. Dostarczenie przesytek, oraz zwrot przesytek do siedziby Zamawiajacego w Kielcach przy
ul. Rynek 1 1 ul. Strycharskiej 6, odbywac¢ si¢ bedzie codziennie w dni robocze w godzinach
8:00 — 9:00, z wytaczeniem dni ustawowo wolnych od pracy.

8. Odbieraniec 1 dostarczanie przesylek kurierskich nastgpowaé bedzie w siedzibie
Zamawiajacego lub innym wskazanym przez niego miejscu w dni robocze od godz. 7:30 do
15:30 od poniedziatku do pigtku, z wylaczeniem dni ustawowo wolnych od pracy przez
upowaznionego przedstawiciela Wykonawcy zwanego Kurierem.

9. Zlecenie wykonania ustugi kurierskiej, zgloszone bedzie przez Zamawiajgcego telefonicznie.
Dowodem zlecenia ustugi kurierskiej bedzie wypelniony i podpisany przez Zamawiajacego list
przewozowy, wedtug wzoru obowigzujacego u Wykonawcy, przy czym jeden egzemplarz listu
przewozowego przeznaczony bedzie dla Zamawiajacego. Zamawiajacy dopuszcza realizacje



zlecenia poprzez stron¢ internetowa Wykonawcy. W przypadku przesylania dokumentéw
nadawczych przez Zamawiajgcego w formie elektronicznej za pomoca bezptatnej aplikacji
udostepnionej przez Wykonawce, potwierdzenie nadania przesylek nastagpi w formie
elektroniczne;j.

List przewozowy powinien zawiera¢ co najmniej:

a) date nadania przesyiki,

b) doktadne dane nadawcy przesytki obejmujace petlny adres z kodem pocztowym,

€) dokladne dane adresata przesylki obejmujace pelny adres z kodem pocztowym oraz
w przypadku przesytek zagranicznych nazwe kraju,

d) wskazanie numeru telefonu i osoby do kontaktu w przypadku trudnos$ci z dor¢czeniem
przesyiki,

e) oznaczenie przesyiki, okreslenie zawartosci, wagi ogotem, format przesyiki,

f) typ serwisu,

g) podpis nadawcy,

h) podpis osoby przyjmujacej przesytke w imieniu Wykonawcy.

10. Zamawiajacy wymaga od Wykonawcy realizacji przedmiotu zamowienia zgodnie
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13.

Z obowigzujacymi w tym zakresie przepisami prawa, w szczegdlnosci:

1) ustawg z dnia 23 listopada 2012 r. Prawo pocztowe (Dz. U. z 2023 r., poz. 1640),

2) Rozporzadzenie Ministra Administracji i Cyfryzacji w sprawie reklamacji ustugi
pocztowej z dnia 26 listopada 2013r. (Dz.U. z 2019 poz. 474),

3) Miegdzynarodowych przepisow pocztowych — wigzacych Rzeczpospolita Polskg umow
migdzynarodowych dotyczacych $wiadczenia ustlug pocztowych oraz wiazacych
regulaminéw Swiatowego Zwigzku Pocztowego,

4) Ustawy z dnia 10.05.2018 r. o ochronie danych osobowych (Dz.U. 2019 r. poz. 1781),

Wraz z przepisami wykonawczymi do ww. aktow prawnych.

W razie zmiany stanu prawnego w czasie wykonywania ustug pocztowych, Wykonawca
zobowigzany jest stosowacé przepisy w brzmieniu obowigzujacym w dniu nadania przesyiki,
chyba ze przepisy prawa powszechnie obowigzujacego stanowig inaczej.

. Doreczanie przesytek kurierskich nastepowac bedzie z zachowaniem standardowych terminow

doreczenia dla danej ustugi. W przypadku nadawania przez Zamawiajacego przesylek
z 7zadanym terminem dorgczenia krotszym od standardowego, zostanie pobrana oplata
zgodnie z cennikiem Wykonawcy obowigzujagcym w dniu przyjecia do realizacji ustugi
pocztowej.

. Dla przesytek ze zwrotnym potwierdzeniem odbioru, Wykonawca bedzie dorgczat do siedziby

Zamawiajgcego pokwitowane przez adresata potwierdzenie odbioru:

a) dla przesytki krajowej niezwltocznie po dokonaniu doreczenia przesyiki,

b) dla przesylki zagranicznej niezwlocznie po przekazaniu potwierdzenia odbioru
do operatora przez dang administracj¢ pocztows.
Wykonawca zobowiazuje si¢ do przyjmowania reklamacji od Zamawiajacego. Reklamacje
Z tytulu niewykonania lub nienalezytego wykonania uslugi Zamawiajagcy moze zglosic¢
do wykonawcy po uptywie 14-go dnia od dnia nadania przesyiki rejestrowanej, nie poznie;j
jednak niz 12 miesi¢cy od jej nadania. Termin udzielenia odpowiedzi na reklamacje nie
moze przekroczy¢ 30 dni od dnia otrzymania reklamacji.

Nadawanie przesylek nastgpowaé bedzie w dniu ich odbioru przez Wykonawce
od Zamawiajgcego. W przypadku zastrzezen Wykonawcy, co do przesytek przekazanych
do nadania, Zamawiajacy wyznaczy pracownika upowaznionego do udzielenia Wykonawcy
wyjasnien w zakresie ewentualnej niezgodnos$ci przekazanej korespondencji z ksigzka
nadawczg. Udzielenie wyjasnien nastagpi telefonicznie lub e-mailem.



14. Zamawiajacy wymaga, aby usluga dostarczania przesytek $wiadczona byla do kazdego
wskazanego przez Zamawiajgcego adresu w Polsce oraz poza granicami Polski, objetego
Porozumieniem ze Swiatowym Zwiazkiem Pocztowym. Zamawiajacy dopuszcza mozliwosé
nadawania przesylek zagranicznych wylgcznie do krajow do ktorych w danym okresie
$wiadczone sg ustugi.

15. Zamawiajacy nadawal bedzie przesytki w stanie uporzadkowanym, przez co nalezy rozumie¢:

a) dla przesytek rejestrowanych — wpisanie kazdej przesytki do pocztowej ksigzki nadawczej
w dwoéch egzemplarzach, z ktorych oryginal bedzie przeznaczony dla Wykonawcy w
celach rozliczeniowych, a kopia stanowi¢ bedzie dla Zamawiajacego potwierdzenie
nadania danej partii przesylek,

b) dla przesytek zwyklych nierejestrowanych — zestawienie ilo$ciowe przesylek
wg poszczegolnych  kategorii  wagowych, formatéw sporzadzone dla celow
rozliczeniowych w dwoch egzemplarzach, z ktorych oryginat bedzie przeznaczony dla
Wykonawcy w celach rozliczeniowych, a kopia stanowi¢ bedzie dla Zamawiajacego
potwierdzenie nadania danej partii przesylek. Wzory pocztowej ksiazki nadawczej oraz
zestawienia ilo§ciowo - warto$ciowego zostang uzgodnione z Wykonawca.

C) Zamawiajacy dopuszcza sporzadzanie zestawien oraz dokumentow nadawczych w formie
elektronicznej za pomocag bezptatnej aplikacji udostepnionej przez Wykonawce.
W przypadku przesylania dokumentéw nadawczych przez Zamawiajacego w formie
elektronicznej za pomoca bezptatnej aplikacji udostgpnionej przez Wykonawce,
potwierdzenie nadania przesytek nastgpi w formie elektroniczne;j.

16. Zamawiajacy jest odpowiedzialny za przygotowanie przesytek listowych i paczek do nadania
w stanie umozliwiajagcym Wykonawcy doreczenie bez ubytku 1 uszkodzenia do miejsca
zgodnie z adresem przeznaczenia. Zamawiajacy bedzie przygotowywal przesytki w stanie
uporzadkowanym wg kategorii rodzajowej 1 wagowej oraz formatow. Opakowanie przesytek
listowych stanowi zaklejona koperta Zamawiajacego, opakowanie paczki stanowi sztywne
pudetko lub szary papier Zamawiajgcego. Zamawiajacy umieszcza w sposob trwaly i czytelny
informacje jednoznacznie identyfikujace adresata i nadawce, jednocze$nie okreslajac rodzaj
przesyiki oraz pelng nazwe 1 adres zwrotny nadawcy.

17. Jesli przesytki listowe oraz paczki wymaga¢ beda specjalnego, odrebnego oznakowania
lub opakowania wtasciwego dla danego Wykonawcy — Wykonawca dostarczy we wlasnym
zakresie wszelkie materiaty niezb¢dne do tego celu. Z wylaczeniem zasad prawidlowego
adresowania powszechnie obowigzujacych u Wykonawcy, w tym przypadku wlasciwe
oznakowanie lezy po stronie Zamawiajgcego.

18. Ze wzgledu na specyfike przesytek rejestrowanych Zamawiajacego, wymagane jest by nadanie
tych przesytek spetniato wymogi w zakresie:

a) skutkéw potwierdzenia nadania przesytki rejestrowanej oraz przekazu pocztowego (moc
dokumentu urzgdowego) — art. 17 ustawy Prawo pocztowe /potwierdzenie nadania
przesytki rejestrowej lub przekazu pocztowego wydane przez placowke pocztowa
operatora wyznaczonego ma moc dokumentu urzedowego/.

b) skutkow nadania pisma w dniu, w ktorym uptywa termin jego wniesienia: art. 57 § 5 pkt 2
ustawy Kodeks postgpowania administracyjnego /termin uwaza si¢ za zachowany, jezeli
przed jego uplywem pismo zostalo nadane w polskiej placowce pocztowej operatora
wyznaczonego/, art. 165 § 2 ustawy Kodeks postepowania cywilnego /oddanie pisma
procesowego w polskiej placowce pocztowej operatora wyznaczonego jest rOwnoznaczne
z wniesieniem go do sadu/, art. 12 § 6 pkt 2 ustawy Ordynacja podatkowa /termin uwaza
si¢ za zachowany, jezeli przed jego uplywem pismo zostato nadane w polskiej placowce
pocztowej operatora wyznaczonego/, art. 580 ust. 2 zdanie drugie ustawy Prawo zamowien
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publicznych /zlozenie skargi w placoéwce pocztowej operatora wyznaczonego jest
robwnoznaczne z jej wniesieniem/, art. 176 ust. 3 ustawy z dnia 17 grudnia 2004 r.
0 odpowiedzialno$ci za naruszenie dyscypliny finanséw publicznych /termin jest
zachowany, jezeli przed jego uptywem nadano pismo w polskiej placowce pocztowe]
operatora Wyznaczonego.

19. Wykonawca jest odpowiedzialny za dokonanie prawidlowego, zgodnego ze stanem
faktycznym, opisu na formularzach potwierdzen odbioru stosowanych do dorgczen, w sposob
wskazany na formularzu, a w szczeg6lnosci:

a) w przypadku dorgczenia przesytki — do uzyskania od odbiorcy pokwitowania odbioru
przesytki poprzez umieszczenie daty jej odbioru i czytelnego podpisu odbiorcy oraz
wskazania osoby, ktorej doreczono przesytke poprzez oznaczenie odpowiedniego pola
oraz ewentualne zaznaczenie wlasciwego fragmentu tekstu;

b) w przypadku niemoznosci doreczenia przesylki - do wskazania placowki pocztowej,
W ktorej pozostawiono przesytke do dyspozycji adresata oraz do odnotowania daty jej
pozostawienia, bedacej zarazem datg pozostawienia awizo;

¢) w przypadku niepodjecia przesytki w terminie 7 dni od daty pozostawienia pierwszego
awizo — do odnotowania daty powtdrnego jej awizowania;

d) w przypadku zwrotu przesytki do nadawcy — do wskazania powodu zwrotu poprzez
oznaczenie odpowiedniego pola oraz do odnotowania daty zwrotu;

e) do umieszczenia daty oraz zlozenia podpisu przez osobe dorgczajaca lub wydajaca
przesyltke (podpis powinien umozliwia¢ identyfikacje tej osoby).

20. Zamawiajacy bedzie korzystat ze wzoréw drukoéw potwierdzenia odbioru, odpowiadajacych
przepisom ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. — Kodeks postgpowania administracyjnego
(t.j. Dz.U. z 2022 r. poz. 2000), ustawy z dnia 17 listopada 1964 r.— Kodeks postgpowania
cywilnego (t.j. Dz.U. z 2022 r. poz. 1098), ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. — Ordynacja
podatkowa (t.j. Dz.U. z 2022 r. poz. 835) oraz drukow potwierdzenia odbioru o tresci
uzgodnionej z Wykonawcg.

21. W przypadku niewykonania lub nienalezytego wykonania ustug, Zamawiajacemu przystuguja
procedury reklamacyjne okreslone w Rozporzadzeniu Ministra Administracji i Cyfryzacji
z dnia 26 listopada 2013 r. w sprawie reklamacji ustugi pocztowej (Dz. U. z 2019 r., poz. 474)
oraz w rozdziale 8 Ustawy z dnia 23.11.2012 r. Prawo pocztowe (Dz.U. z 2022, poz. 896).

22. Wydawanie przesytek musi nastepowac w statych placoéwkach Wykonawcy, oznakowanych
W sposob widoczny szyldem z nazwa lub logo Wykonawcy, zlokalizowanych na terenie
kazdej gminy w kraju, czynnych w czasie zapewniajacym odbidr przesytek osobom
pracujacym przy jednoczesnym spelnieniu ponizszych warunkow:

1) placéwka czynna we wszystkie dni robocze, z wylaczeniem sobdt, co najmniej 5 dni
W tygodniu, a jezeli w tygodniu przypada dzien ustawowo wolny od pracy, liczba ta moze
by¢ odpowiednio nizsza,

2) we wszystkich placowkach pocztowych, w ktorych Wykonawca zapewnia odbior
przesytek nadanych przez Zamawiajacego, wydawanie przesytek musi by¢ przeprowadzone
przy specjalnie wyznaczonym do tego stanowisku, oddzielonym w sposob wyraznym
I jednoznaczny od wszelkich innych niz $wiadczenie ushug pocztowych czynnosci


https://sip.legalis.pl/document-view.seam?documentId=mfrxilrtg4ytmnzqgizds
https://sip.legalis.pl/document-view.seam?documentId=mfrxilrtg4ytmnjzgm2do

wykonywanych w takiej placowce odbiorczej, zapewniajacy bezpieczenstwo tajemnicy
korespondencji oraz powage odbioru korespondencji urzedowej,

3) w przypadku braku placéwki w gminie dopuszcza si¢ mozliwos¢ odbioru niedorgczonych
przesytek w placowce awizacyjnej funkcjonujgcej na terenie gminy sgsiedniej, przy
uwzglednieniu tolerancji 5%.

23. Wykonawca zapewni mozliwo$¢ nieodplatnego s$ledzenia przez Internet rejestrowanych
przesylek pocztowych w obrocie krajowym.

24. Wykonawca zapewni warunki techniczne i organizacyjne $wiadczenia ushug pocztowych
niezbe¢dne dla zachowania bezpieczenstwa obrotu pocztowego.

25. Zamawiajacy bedzie umieszczal na kazdej przesylce informacje o oplacie pocztowej,
wg wzoru dostarczonego przez Wykonawce.

26. Zamawiajacy nie wyraza zgody na przepakowywanie przeznaczonych do nadania przesylek
krajowych i zagranicznych. Wyjatkiem beda przesylki uszkodzone, gdzie w celu
zabezpieczenia zawarto$ci dopuszcza si¢ zabezpieczenie w przezroczystej folii.

27. Opfata za przekazy pocztowe bedzie pobierana zgodnie z Cennikiem obowigzujacym
u Wykonawcy aktualnym na dzien nadania przekazu pocztowego.

Zestawienie planowanej ilosci i rodzaju przesylek (formularz asortymentowy)

Szacowana
Lp. Rodzaj przesytek Przedziat wagowy I
przesytek
[szt.]
1. 2. 3. 4.
l. PRZESYLKI KRAJOWE
1.1 Listy zwykie ekonomiczne
Format S (maksymalne wymiary:
wysokos¢ 20mm, dtugosé 230mm, do500¢g 5000
szerokos¢ 160mm)
1
Format M (maksymalne wymiary:
wysokos¢ 20mm, dtugosé 325mm, do 1000 g 100
szerokos¢ 230mm)
2
Format L (maksymalne wymiary:
suma dtugosci i szerokosci i
wy'sy.kosu 900mm, pr‘zy czym do 2000 g 10
najwiekszy z tych wariantéw
(dtugosc) nie moze przekroczy¢
3 600mm)
1.2 Listy polecone ekonomiczne
Format S (maksymalne wymiary:
wysoko$¢ 20mm, dtugosé 230mm, do500¢g 6 200
szerokos$¢ 160mm)
1




Format M (maksymalne wymiary:
wysokos¢ 20mm, dtugosé 325mm, do 1000 g
szerokos$¢ 230mm)

750

Format L (maksymalne wymiary:
suma dtugosci i szerokosci i
wysykosci 900mm, przy czym
najwiekszy z tych wariantéow
(dtugosc) nie moze przekroczyé
600mm)

do 2000 g

Listy polecone ekonomiczne ze zwrotnym potwierdzenie

m odbioru

Format S (maksymalne wymiary:
wysokos¢ 20mm, diugosé 230mm, do500¢g
szerokos$¢ 160mm)

70 000

Format M (maksymalne wymiary:
wysokos¢ 20mm, diugos¢ 325mm, do 1000 g
szerokos$¢ 230mm)

1450

Format L (maksymalne wymiary:
suma dtugosci i szerokosci i
wysykosci 900mm, przy czym
najwiekszy z tych wariantéw
(dtugosé) nie moze przekroczy¢
600mm)

do 2000 g

50

Listy zwykle priorytetowe

Format S (maksymalne wymiary:
wysokos$¢ 20mm, diugosé 230mm, do500¢g
szerokos$¢ 160mm)

10

Format M (maksymalne wymiary:
wysokos¢ 20mm, diugosé 325mm, do 1000 g
szerokos$¢ 230mm)

10

Format L (maksymalne wymiary:
suma dtugosci i szerokosci i
wysykosci 900mm, przy czym
najwiekszy z tych wariantéow
(dtugosé) nie moze przekroczy¢
600mm)

do 2000 g

10

Listy polecone priorytetowe

Format S (maksymalne wymiary:
wysokos¢ 20mm, dtugosé 230mm, do500¢g
szerokos$¢ 160mm)

50




Format M (maksymalne wymiary:
wysokos$¢ 20mm, dtugos¢ 325mm, do 1000 g 20
szerokos$¢ 230mm)
2
Format L (maksymalne wymiary:
suma dtugosci i szerokosci i
wy'so.kos'u 900mm, pr'zy cz,ym do 2000 g 10
najwiekszy z tych wariantow
(dtugosc) nie moze przekroczyé
3 600mm)
16 Listy polecone priorytetowe ze zwrotnym potwierdzeniem
odbioru
Format S (maksymalne wymiary:
wysokos$¢ 20mm, dtugos¢ 230mm, do 500 g 500
1 szerokos$¢ 160mm)
Format M (maksymalne wymiary:
wysokos$¢ 20mm, dtugos¢ 325mm, do 1000 g 30
szerokos$¢ 230mm)
2
Format L (maksymalne wymiary:
suma dtugosci i szerokosci i
wy'so‘kos’,u 900mm, pr‘zy cz,ym do 2000 g 10
najwiekszy z tych wariantow
(dtugosé) nie moze przekroczy¢
3 600mm)
1.7 Przesytki wartosciowe
Przesyiki wartosciowe format S do 500 g ekonomiczne
1 - deklarowana wartos¢ przesyiki — do 50 zt 10
- deklarowana wartos¢ przesyitki — do 100 zt 1
- deklarowana wartos¢ przesyiki — do 300 zt 1
Przesyiki warto$ciowe format M do 1000 g ekonomiczne
5 - deklarowana wartos¢ przesyiki — do 50 zt 5
- deklarowana wartos¢ przesyitki — do 100 zt 1
- deklarowana wartos¢ przesyiki — do 300 zt 1
Przesytki wartosciowe format L do 2000 g ekonomiczne
3 - deklarowana wartos¢ przesyiki — do 50 zt 5
- deklarowana wartos¢ przesytki — do 100 zt 1
- deklarowana wartos¢ przesyiki — do 300 zt 1
Il PRZESYLKI ZAGRANICZNE
1.1 Listy zwykle nierejestrowane priorytetowe
1 do50¢g 1
2 do krajéw europejskich (Europa ponad 50 g-100g 1
3 tacznie z Cyprem, catg Rosjg i ponad 100g-350g 1
4 Izraelem) najszybszej kategorii — ponad 350 g-500¢ 1
5 priorytetowe — strefa A ponad 500 g - 1000 g 1
6 ponad 1000 g - 2000 g 1




7 do50¢g 1
8 do krajow pozaeuropejskich ponad 50g-100 g 1
9 (Ameryka Po6tnocna, Afryka) ponad 100g-350g 1
10 najszybszej kategorii — ponad 350 g-500 g 1
11 priorytetowe strefa B ponad 500 g - 1000 g 1
12 ponad 1000 g - 2000 g 1
13 do50¢g 1
14 do krajéw pozaeuropejskich ponad 50 g -100 g 1
15 (Ameryka Potudniowa, Srodkowa i ponad 100g-350¢g 1
16 Azja ) najszybszej kategorii — ponad 350 g-500 g 1
17 priorytetowe strefa C ponad 500 g - 1000 g 1
18 ponad 1000 g - 2000 g 1
19 do50¢g 1
20 » o ponad 50 g-100 g 1
21 do krajo.w.pozaeu.ropejs.klch . ponad 100 g - 350 g 1
(Australia i Oceania ) najszybszej
22 kategorii — priorytetowe strefa D ponad 350g-500¢ 1
23 ponad 500 g - 1000 g 1
24 ponad 1000 g - 2000 g 1
.2 Listy polecone priorytetowe
1 do50¢g 50
2 do krajéow europejskich (Europa ponad 50 g-100g 1
3 tacznie z Cyprem, catg Rosjg i ponad 100 g-350¢g 1
4 Izraelem) najszybszej kategorii — ponad 350 g-500¢g 1
5 priorytetowe — strefa A ponad 500 g - 1000 g 1
6 ponad 1000 g - 2000 g 1
7 do50¢g 1
8 do krajéw pozaeuropejskich ponad 50g-100g 1
9 (Ameryka Pdétnocna, Afryka) ponad 100 g-350g 1
10 najszybszej kategorii — ponad 350g-500g 1
11 priorytetowe strefa B ponad 500 g - 1000 g 1
12 ponad 1000 g - 2000 g 1
13 do50¢g 1
14 do krajéw pozaeuropejskich ponad50g-100g 1
15 (Ameryka Potudniowa, Srodkowa i ponad 100g-350¢g 1
16 Azja ) najszybszej kategorii — ponad 350g-500g 1
17 priorytetowe strefa C ponad 500 g - 1000 g 1
18 ponad 1000 g - 2000 g 1
19 do50¢g 1
20 ponad 50 g-100g 1
21 do krajc')‘w'pozaeu'ropejs‘kich . ponad 100 g - 350 g 1
22 (Austral'l‘a i Oc'eama ) najszybszej onad 350 2 - 500
kategorii — priorytetowe strefa D P g 8 1
23 ponad 500 g - 1000 g 1
24 ponad 1000 g - 2000 g 1
I3 Listy polecone priorytetowe ze zwrotnym potwierdzeniem
odbioru
1 do50¢g 200




2 ponad 50 g-100 g 1
3 ;io krgjévzeuropejsk{ichR(El.Jr?pa ponad 100 g- 350 g 1
4 acznie z Lyprem, caiq Rosjal ponad 350 g-500g 1
Izraelem) najszybszej kategorii —
5 priorytetowe — strefa A ponad 500 g - 1000 g 1
6 ponad 1000 g - 2000 g 1
7 do50¢g 50
8 ponad 50 g-100 g 1
9 do krajéw pE)zaeuroperklch ponad 100 g- 350 g 1
(Ameryka Pdétnocna, Afryka) 4350 2 - 500
10 najszybszej kategorii — pona i & 1
11 priorytetowe strefa B ponad 500 g - 1000 g 1
12 ponad 1000 g - 2000 g 1
13 do50¢g 20
14 ponad50g-100g 1
do krajow pozaeuropejskich 4100 2 - 350
15 (Ameryka Potudniowa, Srodkowa i pona &- 8 1
Azja ) najszybsze] kategorii —
d 350 g - 500
16 priorytetowe strefa C pona 8 8 1
17 ponad 500 g - 1000 g 1
18 ponad 1000 g - 2000 g 1
19 do50¢g 10
20 ponad 50 g-100g 1
do krajow pozaeuropejskich ponad 100g-350¢g
21 - . . . 1
(Australia i Oceania ) najszybszej
29 kategorii — priorytetowe strefa D ponad 350 g-500g 1
23 ponad 500 g - 1000 g 1
o ponad 1000 g - 2000 g 1
M. PACZKI KRAJOWE
1.1 Paczki ekonomiczne
1 do 1 kg 25
2 ponad 1 kg - 2 kg 1
Gabaryt A
3 y ponad 2 kg - 5 kg 5
4 ponad 5 kg - 10 kg 10
5 do 1 kg 1
onad 1 kg -2k
6 Gabaryt B P g g L
7 ponad 2 kg - 5 kg 1
8 ponad 5 kg - 10 kg 1
. 2 Paczki priorytetowe
1 do 1 kg 1
2 Gabaryt A ponad 1 kg - 2 kg 1
3 ponad 2 kg - 5 kg 1

10




ponad 5 kg - 10 kg

do 1 kg

ponad 1 kg - 2 kg

Gabaryt B ponad 2 kg - 5 kg

PRk e

ponad 5 kg - 10 kg

w

Paczki ekonomiczne ze zwrotnym potwierdzeniem odbioru

do 1 kg 250

ponad 1 kg - 2 kg 10

Gabaryt A ponad 2 kg - 5 kg

ponad 5 kg - 10 kg

do 1 kg

ponad 1 kg - 2 kg

Gabaryt B ponad 2 kg - 5 kg

Rk |P (k| |o

ponad 5 kg - 10 kg

N

Paczki priorytetowe ze zwrotnym potwierdzeniem odbioru

do 1 kg

ponad 1 kg - 2 kg

Gabaryt A ponad 2 kg - 5 kg

ponad 5 kg - 10 kg

do 1 kg

ponad 1 kg - 2 kg

Gabaryt B
ahary ponad 2 kg - 5 kg

0N |01 WINPT0 N0 01 WIN[FP [0 (N (o (o~

Rk PR,k

ponad 5 kg - 10 kg

<

PACZKI ZAGRANICZNE

V.1 Paczki ekonomiczne

do 1 kg

ponad 1 kg - 2 kg

ponad 2 kg - 3 kg

fa 11
Strefa ponad 3 kg - 4 kg

ponad 4 kg - 5 kg

N

ponad 5 kg - 6 kg

2 Paczki priorytetowe

do 1 kg

ponad 1 kg - 2 kg

ponad 2 kg - 3 kg

Strefa Al

rlw vk Slo|o|s | lw|N |-

ponad 3 kg - 4 kg

ponad 4 kg - 5 kg

RlRr|RPr|R[RP|R

ponad 5 kg - 6 kg

ZWROTY

< <|o|u»

Zwrot przesylki rejestrowanej do siedziby Zamawiajacego w obrocie
krajowym

Format S (maksymalne wymiary:
1 wysokos¢ 20mm, dtugosé 230mm, do500¢g 300
szerokos$¢ 160mm)

11




Format M (maksymalne wymiary:

2 wysokos$¢ 20mm, dtugosé 325mm, do 1000 g 50
szerokos$¢ 230mm)
Format L (maksymalne wymiary:
suma dtugosci i szerokosci i
3 wy'so.kosu 900mm, pr‘zy cz’ym do 2000 g 10
najwiekszy z tych wariantéow
(dtugosc) nie moze przekroczyé
600mm)
V.2 Zwrot przesylki rejestrowanej z potwierdzeniem odbioru do siedziby
' Zamawiajacego w obrocie krajowym
Format S (maksymalne wymiary:
1 wysokos¢ 20mm, diugosé 230mm, do 500 g 7 000
szerokos$¢ 160mm)
Format M (maksymalne wymiary:
2 wysokos¢ 20mm, dtugosé 325mm, do 1000 g 10
szerokos$¢ 230mm)
Format L (maksymalne wymiary:
suma dtugosci i szerokosci i
3 wy.so.kosu 900mm, pr.zy czlym do 2000 g 1
najwiekszy z tych wariantow
(dtugosc) nie moze przekroczyc
600mm)
V.3 EIekFronlczne Potwierdzenie 5 000
Odbioru
V.4 Zwrot paczki rejestrowanej do siedziby Zamawiajacego w obrocie
) krajowym
1 do 1 kg 1
2 ponad 1 kg - 2 kg 1
Gabaryt A
3 y ponad 2 kg - 5 kg 1
4 ponad 5 kg - 10 kg 1
1 do 1 kg 1
2 ponad 1 kg - 2 kg 1
Gabaryt B
3 y ponad 2 kg - 5 kg 1
4 ponad 5 kg - 10 kg 1
V5 Zwrot paczki rejestrowanej, z potwierdzeniem odbioru do siedziby
' Zamawiajacego w obrocie krajowym
1 do 1 kg 1
2 onad 1 kg - 2 ki
Gabaryt A P g g 1
3 ponad 2 kg - 5 kg 1
4 ponad 5 kg - 10 kg 1
5 Gabaryt B do 1 kg 1

12




6 ponad 1 kg - 2 kg 1
7 ponad 2 kg - 5 kg 1
8 ponad 5 kg - 10 kg 1
V.6 Zwrot przesyiki rejestrowanej, do §iedziby Zamawiajacego w obrocie
zagranicznym
1 do 50g 70
2 ponad 50 g - 100 g 1
3 zagraniczne ponad 100 g - 350 g 1
4 ponad 350 g - 500 g 1
5 ponad 500 g - 1000 g 1
6 ponad 1000 g - 2000 g 1
V.7 Zwrot !orze_sv%ki reiest_rqwanei. z_potwigrdzenien? odbioru
do siedziby Zamawiajaceqo w obrocie zagranicznym
1 do50¢g 1
2 ponad 50 g - 100 g 1
3 sagraniczne ponad 100 g - 350 g 1
4 ponad 350 g - 500 g 1
5 ponad 500 g - 1000 g 1
6 ponad 1000 g - 2000 g 1
VI. USLUGI KURIERSKIE
VI.1 Przesyiki krajowe
Format S
1 max wymiar przesyiki 9cm do 20 kg 1
X 40 cm x 65 cm
Format M
2 max wymiar przesytki 20 do 20 kg 1
cm x40 cm x 65 cm
Format L
3 max wymiar przesyiki 42 do 20 kg 1
cm x40 cm x 65 cm
Format XL
4 max wymiar przesytki 60 do 20 kg 1
cm x 60 cm x 70 cm
Format 2XL
5 max wymlarzggzirsny,ikl atb+c<= do 30 kg 1
max dtugos¢ 120cm
VI.2 Przesylki zagraniczne najszybszej kategorii
1 do 0,5 kg 1
2 ] o ponad 0,5 kg do 1 kg 1
kraje europejskie
3 ponad 1 kg do 5 kg 1
4 ponad 5 kg do 10 kg 1

13




ponad 10 kg do 20 kg

O (0| N[O |O,

kraje pozaeuropejskie

do 0,5 kg

ponad 0,5 kg do 1 kg

ponad 1 kg do 5 kg

ponad 5 kg do 10 kg

ponad 10 kg do 20 kg

S

Vi

Odbior przesytek z dwéch siedzib Zamawiajacego przy: ul. Rynek 1 i ul.
Strycharskiej 6, pie¢ razy w tygodniu w dni robocze (od poniedziatku do

piatku)

12 miesiecy
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